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A. QUY TRINH NOQI BQ GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH CAP TINH (16 TTHC)
I. LINH VUC QUOC TICH (01 TTHC)

) ) , Quy trinh 01
1. Quy trinh gidi quyét thi tuc “nhap quoc tich Viét Nam” (Ma so TTHC: 2.002039)
y glal quy ! ap q ! ¢
c;”)rllllglrvtil.;c Noi dung cong viéc Trach nhiém thuc hién rfhﬁf: lgliz::
Kiém tra, xem xet tinh chinh xac, day du cua ho so, lap
ph1eu tiép nhan va hen tra ket qua; quet (scan) va luu triv
hé so dién tir, dung chit ky s6 ca nhan dugc cap dé ky trén
ban dién ttr, chiu trach nhiém vé tinh day du, toan ven, Y A n 2 A
B0 phan tiép nhan va tra két qua
chinh xac voi cac ndi dung theo ban gidy; cap nhat vao He | , .., SN A
. cua S& Tu phap tai Trung tdam Phuc .
Budc 1 thong thong tin giai quyet TTHC cua tinh va chuyén ngay . , A 0,5 ngay
vu hanh chinh céng (TTPVHCC)
dén co quan c6 thim quyén giai quyet theo quy dinh (hodc ; » .
tinh; TTPVHCC céc xa, phuong
chuyen vao dau gid ngdy 1am viée tiép theo ddi véi truong
hop tiép nhan sau 15 gio hang ngay) chuyen ho so gidy
dén co quan c6 tham quyén de giai quyet trong khong qua
01 ngay lam viéc ké tir khi tiép nhan ho so.
. Phan cong thu 1y hd so: Kiém tra, chuyén hd so cho ~ . .
Buoe 21 huyén vien phong HCTP&BTTP xir Iy hd so Lanh dao phong HCTP&BTTP 0,5 ngay




- Guri van ban dé nghi co quan Cong an cip tinh xac minh
vé nhan than ctia ngudi xin nhap qudc tich Viét Nam.

- Tham tra hd so (thdm tra tinh thong nhat, hop 18 cua cac
thong tin trong hd so, gidy to, tai liéu do ngudi yéu cau nop,

Budc 3 xuit trinh hodc dinh kém), Chuyén vién phong HCTP&BTTP 36,5 ngay
- Lap danh myc day du cac gidy to trong timg ho so, kem
danh sach nhitng nguoi xin nhap quoc tich Viét Nam theo
mau quy dinh. Trinh lanh dao phong
Bu6c 4 | Kiém tra, trinh lanh dao S& Lanh dao phong HCTP&BTTP 0,5 ngay
Bude 5 | Kiém tra, xem xét va ky To trinh UBND tinh Lanh dao Sé Tu phap 01 ngay
, Va0 so van ban, dong dau, ky so, chuyén két qua lién § q X
BuGe 6 | thang trinh UBND tinh (ban dicn tir, ban gidy) Van thu S 0,5 ngay
Buge 7 | XeM Xét, tham dinh ho6 so. Trinh lanh dao UBND tinh ky Chuyén vién Phong Noi chinh - 05 naa
van ban gui Bo Tu phap Vian phong UBND tinh gay
Bu6c 8 | Pong dau, gui van ban d¢én Bo Tu phap Van thu UBND tinh 0,5 ngay
- Tiép nhan Quyét dinh cho nhaflp’quéc tich Viét Nam cua | - B§ phan tiép nhan va tra két qua
Budc 9 Chu tich nude, thong bao va tra két qua cho ca nhan; cuia S6 Tu phap tai TTPVHCC | Khong tinh thoi
- To chuc Leétrao Quyct dinh chonhdp quoc tich | tinh; TTPVHCC cac xa, phuong; gian
Vi¢t Nam. - S& Tu phap.
105 ngay (thoi

Tong thoi gian giai quyét TTHC

gian tinh ca thoi

gian giai quyét

cua Bo Tu phap
va Chu tich nudc)




I1. LINH VU'C NUOI CON NUOI (02 TTHC)

Quy trinh 02

2. Quy trinh thuc hién thii tuc “Gii quyét viéc nudi con nudi c6 yéu té nwéc ngoai doi voi tré em sdng & co sé nudi
dwdng” (Ma s TTHC: 1.003976)
a) Truwong hop cong an xdc minh dwoc cha me dé va lién hé dwoc. Uy ban nhéin dan tinh dong y déi véi vigc gidi thiéu
tré em lam con nudi

Thir tu A n <A Trach nhiém thuc Thoi gian
n A Noi dung cong viéc cnl * <
cong viec hi¢n thuc hién
Kiém tra, xem x¢t tinh chinh ;(éc, dﬁy du cta hd so, 1ap
phiu tiép nhan va hen tra két qua; quét (scan) va luu
trir ho so dién tur, dung chir ky s6 ca nhan dugc cap dé
ky trén ban dién tu, chiu trdch nhiém veé tinh day du, Y A s
) : it B6 phan tiép nhan va
toan ven, chinh xac vdi cac ndi dung theo ban giay; cap PR e aa
nhat vao H¢ thong thong tin giai quyet TTHC cua tinh tra 1,<et qua cua S0 Tu X
Buédce 1 phap tai TTPVHCC 0,5 ngay
va chuyén ngay dén co quan co tham quyén giai quyet L ,
tinh; TTPVHCC cac
theo quy dinh (hodc chuyén vao dau gio ngay lam viéc . phudn
tiép theo ddi voi tru:ong hop tiép nhan sau 15 gio hang s &
ngay) chuyen ho so gidy dén co quan c6 tham quyén dé
giai quyét trong khong qua 01 ngay lam viéc ké tir khi
tiép nhan ho so.
Budc 2 | Xem xét, phan cong thy 1y ho so Lanh dao phong 0,5 ngay
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Tham tra ho so (tham tra tinh thong nhat, hop 18 cua cac
thong tin trong hé so, gidy to, tai liéu do ngudi yéu cau
ndp, xuét trinh hodc dinh keém).

1. Tim ngwoi nhan tré em lam con nu6i

Truong hop khong c¢6 cong dan Viét Nam thuong tra &
trong nudc dang ky nhu cdu nhan con nudi:

Chuyén vién phong

Bugc3 |+ SAO’ T}l’ phap thqn% baf) tim nguo1 nhan tré em lam con HCTP&BTTP 185,5 ngay
nudi trén pham vi cap tinh ,
+) So Tu phap gio1 thiéu tré em va bao cao UBND cap
tinh cho y kién.
2. Thuc hién quy trinh Xac nhén tré em du dieu kién
deé cho 1am con nuéi nuwdc ngoai.
3. Gidi thiéu tré em lam con nuodiTrinh 1anh dao phong
. 2 N e 1 1a , Lanh dao phong .
Buéc 4 | Kiém tra, xem xét va trinh 1anh dao S¢& HCTP&BTTP 03 ngay
Bugc 5 | Kiém tra, xem xét va trinh UBND cép tinh Lanh dao S¢ 05 ngay
, Vao so van ban, dong dau, ky s6, chuyén két qua lién i} q \
BUGC 6| 415ng trinh UBND tinh (ban dicn tir, ban gidy) Van thu 56 0,5 ngay
Xem xet, tham dinh ho so trinh Lanh dao Van phong dé |  Chuyén vién Phong
Budc 7 | trinh Lanh dao UBND tinh ky quyét dinh cho tré em | Noi chinh - Van phong 10 ngay
lam con nu6i ngudi nudc ngoai. UBND tinh
- B phén ti€p nhan va | Thoi gian nguoi nhan con nudi
Sau khi c6 quyét dinh cia UBND tinh, théng b&o cho tra’ket dha cua S0 Tur | €6 Amat © Vle} ..Nam de‘ fruc thel‘)
. A ne 2K x7ia 2 1a ~. .~ | phap tai TTPVHCC | nhén con nu6i: 60 ngay, ké tur
Budc 8 | ngudi nhan con nudi dén Viét Nam dé nhan con nubi va | ;. . . ~ A , ,
C oy % . . N tinh; TTPVHCC céc | ngay nhan duogc thong bao cua
to chuc 1€ giao nhan con nuodi ~ . . . < A .
xa, phuong; So Tu phap hoac khong qua 90

- S& Tu phap.

ngay, trong trudong hop co 1y do




chinh dang khong thé c6 mit tai
1€ giao nhan con nudi ding thoi
han 60 ngay.

Téng thoi gian giai quyét TTHC

205 ngay (Khong tinh thoi gian
ngwoi nhan con nudi c6 mat dé
true tiep nhan con nuéi)

b) Truwong hop cong an xdc minh dwoc cha me dé ciia tré em bi bé roi nhung khong lién hé dwoc. Uy ban nhan dén
tinh dong y doi voi viéc gioi thiéu tré em lam con nudi

Thur tw A n <A Trach nhi¢m thuc Thoi gian
n A Noi dung cong viéc cn” * ‘A
cong viec : hi¢n thuc hién
Kiém tra, xem x¢t tinh chinh xac, day du cta ho so, lap
phiu tiép nhan va hen tra két qua; quét (scan) va luu
trir ho so dién tur, dung chir ky s6 ca nhan dugc cap dé
ky trén ban dién tu, chiu trdch nhiém vé tinh day du, Y A s
) : x B6 phan tiép nhan va
toan ven, chinh xac voi cac ndi dung theo ban giay; cap s 1A, s o g
nhat vao H¢ thong thong tin giai quyet TTHC cua tinh fra 1,<et qua cua 56 Tu 5
Budce 1 phap tai TTPVHCC 0,5 ngay
va chuyén ngay dén co quan co tham quyén giai quyét | ' ,
tinh; TTPVHCC cac
theo quy dinh (hodc chuyén vao dau gid ngay lam viéc 3. Dhuon
tiép theo ddi voi truong hop tiép nhan sau 15 gio hang P &
ngay) chuyen ho so gidy dén co quan c6 tham quyén dé
giai quyét trong khong qua 01 ngay lam viéc ké tir khi
tiép nhan ho so.
Budc 2 | Xem xét, phan cong thy 1y ho so Lanh dao phong 0,5 ngay
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Tham tra ho so (tharn tra tinh thong nhat, hop 18 cta cac
thong tin trong ho so, gidy to, tai liéu do ngudi yéu cau
ndp, xuét trinh hodc dinh keém).

1. Tim ngwoi nhan tré em lam con nu6i

Truong hop khong ¢6 cong dan Viét Nam thuong tra &
trong nudc dang ky nhu cau nhan con nudi:

+ 8¢ Tu phap thong bao tim nguoi nhén tré em lam con

Chuyén vién phong

Buoe 31 16i trén pham vi cap tinh , HCTP&BTTP 245,5 ngay
+) So Tu phap gioi thiéu tré em va bao cao UBND cap
tinh cho y kién.
2. Thuc hién quy trinh Xac nhén tré em du dieu kién
deé cho lam con nudi nwéc ngoai.
3. Gioi thiéu tré em lam con nuoi
Trinh 1anh dao phong
. 2 N a1 1a , Lanh dao phong .
Budc 4 | Kiém tra, xem xét va trinh 1anh dao S& HCTP&BTTP 03 ngay
Bugc 5 | Kiém tra, xem xét va trinh UBND cép tinh Lanh dao S¢ 05 ngay
, Vao s6 van ban, dong dau, ky sb, chuyén két qua lién § q .
BuGe 6 | tang trinh UBND tinh (ban dién tir, ban gidy) Van thu S 0,5 ngay
X‘em Xe~t, tham dinh ho S0 tr1nh’ Lanhida(') Van phor}g de Chuyén vién Phong
. trinh Lanh dao UBND tinh ky quyét dinh cho tré¢ em |, <. [, < . 5
Budce 7 . n o .. A . 14 | NOi chinh - Van phong 10 ngay
lam con nudi nguol nudc ngoai. Chuyén két qua dén UBND tinh
TTPVHCC
Sau khi ¢o quyet dinh UBND tinh, thong bao cho ngudi | - B phan ti€p nhan va | Thoi gian nguoi nhan con nu6i
Budc 8 | nhan con nudi dén Viét Nam dé nhan con nudi va to | tra két qua cua SO Tu | co6 mat o Viét Nam dé truc ti€p

chirc 1€ giao nhan con nudi

phdp tai TTPVHCC

nhan con nudi: 60 ngay, ké tir




tinh; TTPVHCC cac
xa, phuong;
- S& Tu phap.

ngay nhan dugc thong bao cta

S¢ Tu phap hodc khong qua 90

ngay, trong truong hop c6 1y do

chinh dang khong thé c6 mit tai

1 giao nhan con nudi dung thoi
han 60 ngay.

Tong thoi gian giai quyét TTHC

265 ngay. Khong tinh thoi gian
nguoi nhan con nuéi c6 mat deé
truc tiép nhan con nuoi

Quy trinh 03

3. Quy trinh thuc hién thi tuc “Giii quyét viéc nudi con nudi cé yéu té nwéc ngoai doi voi tré em song & co sé nudi
duwdong” (Ma s6 TTHC: 1.003976)

a) Truwong hop céng an xdc minh dwoc cha me dé ciia tré em bi bé roi nhung khéng lién hé dwoc. Uy ban nhin din
tinh dong y doi vai viéc gioi thiéu tré em lam con nuoi

Thur tw s n o Trach nhiém thue Thoi gian
R A Noi dung cong viéc cnl : ‘A
cong viec hién thuc hién

Kiém tra, xem x¢t tinh chinh xac, day du cta ho so, 1ap
ph1eu tiép nhan va hen tra két qua; quét (scan) va luu
trit hd so dién ttr, dung chit ky s ca nhan dugc cap dé | BO phan tiép nhan va
ky trén ban dién tir, chiu trach nhi¢m vé tinh day du, | tra két qua cua S6 Tu
Budc 1 | toan ven, chinh xac voi cac ndi dung theo ban gidy; cdp | phép tai TTPVHCC 0,5 ngay
nhat vao H¢ thong thong tin giai quyet TTHC cua tinh | tinh; TTPVHCC cac
va chuyén ngay dén co quan co tham quyén giai quyet Xa, phuong

theo quy dinh (hodc chuyén vao dau gio ngay lam viéc
tiep theo do1 voi truong hop ti€p nhan sau 15 gio hang
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ngay) chuyen hé so gidy dén co quan c6 tham quyen dé
giai quyét trong khong qua 01 ngay lam viéc ké tir khi
tiép nhan ho so.

. . A A ;1A Lanh dao phong X
Budc 2 | Xem xét, phan cong thu 1y hé so HCTP&BTTP 0,5 ngay
Tham tra ho so (tham tra tinh thong nhat, hop 18 cta cac
thong tin trong ho so, gidy to, tai liéu do nguoi yéu cau
nop, xuat trinh hodc dinh kém).
1. Tim nguwdi nhan tré em lam con nuoi
Truong hop khong c6 cong dan Viét Nam thuong tra o
trong nude dang ky nhu cau nhan con nudi:
. + S& Tu phap thong bao tim nguoi nhan tré em lam con |  Chuyén vién phong s
BuGe 3| 161 trén pham vi cap tinh HCTP&BTTP 275,5 ngay
+) So Tu phap gioi thiéu tré¢ em va bao cao UBND cap
tinh cho y kién.
2. Thyec hi€én quy trinh Xac nhin tré em du di€u kién
deé cho 1am con nuéi nuwdc ngoai.
3. Gidi thi€u tré em lam con nuoi
Trinh lanh dao phong
. 2 e N a1 1w . Lanh dao phong .
Budc 4 | Kiém tra, xem xét va trinh 1anh dao S& HCTP&BTTP 03 ngay
Bugc 5 | Kiém tra, xem xét va trinh UBND cap tinh Lanh dao S¢ 05 ngay
, Vao s6 van ban, dong dau, ky sb, chuyén két qua lién § 7 .
BuGe 6 | t16ng trinh UBND tinh (ban dién tir, ban giy) Van thu S 0.5 ngay
Budce 7 Xem xét, tham dinh ho so trinh Lanh dao Van phong dé | Chuyén vién Phong 10 ngay

trinh Lanh dao UBND tinh ky quyét dinh cho tré em

Noi chinh - Van phong
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lam con nudi ngudi nudc ngoai. Chuyén két qua dén
TTPVHCC

UBND tinh

Budc 8

Sau khi c¢6 quyét dinh cuia UBND tinh, thong bao cho
nguoi nhan con nudi dén Viét Nam dé nhan con nudi va
t6 chtrc 1€ giao nhan con nuodi

- B6 phan tiép nhan va
tra két qua cua S¢ Tu
phap tai TTPVHCC
tinh; TTPVHCC cac
xa, phuong;

- S& Tu phap.

Thot gian nguo1 nhan con nudi
c6 mit & Viét Nam dé truc tiép
nhan con nudi: 60 ngay, ké tir
ngay nhan dugc thong bao cua
S& Tu phap hodc khong qua 90
ngay, trong truong hop co 1y do
chinh déng khong thé c6 mat tai
1€ giao nhan con nudi dung thoi
han 60 ngay.

Tong thoi gian giai quyét TTHC

295 ngay. Khong tinh thoi gian
ngwoi nhan con nudi c6 mat de
truc tiép nhan con nu6i

b) Truong hop cong an xdc minh dwoc cha me dé ciia tré em bi bé roi nhung khéng lién hé dwoc. Uy ban nhin din
tinh dong y doi voi viéc gioi thi¢u tré em lam con nu6i)

Thur tw A n <A Trach nhiém thue Thoi gian
n A Noi dung cong viéc cnl : ‘n
cong viec hién thuc hién
Kiém tra, xem x¢t tinh chinh xac, day du ctua ho so, 1ap
plileuk tiep I.l’l\lal’qua pen ‘[ra~ ke:[ qlla,’que:[ (scan) va lu’g B6 phan tiép nhén va
trlr ho so dién tir, dung chir ky s6 ¢4 nhan dugc cap dé P LA o
A 1a aia o S A X o X 4. | trakétqua cua So Tu
. ky trén ban dién tir, chiu trach nhi¢m vé tinh day du, L L .
Buédce 1 : : y phap tai TTPVHCC 0,5 ngay
toan ven, chinh xac vdi cac ndi dung theo ban giay; cép | . .. )
tinh; TTPVHCC cac
nhat vao H¢ thong thong tin giai quyet TTHC cua tinh ~ .
Xa, phuong

va chuyén ngay dén co quan co tham quyén giai quyét
theo quy dinh (hodc chuyén vao dau gid ngay lam viéc
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tiép theo d6i voi tru:(mg hop tiép nhan sau 15 gid hang
ngay); chuyen hé so gidy dén co quan c6 tham quyén dé
giai quyét trong khong qua 01 ngay lam viéc ké tir khi
tiép nhan ho so.

Budc 2

Xem xét, phan cong thy 1y hd so

Lanh dao phong
HCTP&BTTP

0,5 ngay

Budc 3

Tham tra ho so (tham tra tinh thong nhat, hop 18 cia cac
thong tin trong ho so, gidy to, tai liéu do nguoi yéu cau
nop, xuat trinh hodc dinh kém).

1. Tim nguwdi nhan tré em lam con nuoi

Truong hgp khong c6 cong dan Viét Nam thuong tra &
trong nude dang ky nhu cau nhan con nudi:

+ S& Tu phap thong bao tim ngudi nhan tré em lam con
nudi trén pham vi cap tinh

+) S& Tu phap gi6i thiéu tré em va bao cao UBND cép
tinh cho y kién.

2. Thue hién quy trinh Xac nhén tré em di diéu kién
dé cho 1am con nudi nuéc ngoai.

3. Gidi thiéu tré em lam con nuoi

Trinh lanh dao phong

Chuyén vién phong
HCTP&BTTP

335,5 ngay

Buoc 4

Kiém tra, xem xét va trinh l1anh dao S&

Lanh dao phong
HCTP&BTTP

03 ngay

Budce 5

Kiém tra, xem xét va trinh UBND cép tinh

Lanh dao So

05 ngay
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Vao s6 van ban, dong dau, ky sé, chuyén két qua lién

Buoc 61 4hang trinh UBND tinh (ban dién tir, ban gidy) Van thu S 0,5 ngay
Xem xét, tham dinh ho so trinh Lanh dao Vin phong dé Chuvén vién Phon
, trinh Lanh dao UBND tinh Ky quyét dinh cho tré em | 2 oyen VIEn Fhong \
Bude 7 N n o . 21X . 14 | NOi chinh - Van phong 10 ngay
lam con nudi nguol nude ngoai. Chuyén két qua dén UBND tinh
TTPVHCC
Thoi gian nguoi nhan con nudi
c6 mit & Viét Nam dé truc tiép
nhin con nudi: 60 ngay, ké tir
Sau khi c6 quyét dinh cia UBND tinh, théng b&o cho | Phong HCTP&BTTP |ngiy nhan dugc thong bio cia
Budc 8 | ngudi nhan con nudi dén Viét Nam dé nhan con nudi va | tham muu lanh dao S& | S& Tu phap hodc khong qua 90

t6 chtrc 1€ giao nhan con nuodi

Thuc hién

ngay, trong truong hop co ly do
chinh dang khong thé c6 mat tai
1 giao nhan con nuéi dung thoi
han 60 ngay.

Téng thoi gian giai quyét TTHC

355 ngay. Khong tinh thoi gian
ngwoi nhan con nudi c6 mat de
truc tiép nhan con nuoi
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Quy trinh 04

4. Quy trinh thuc hién thii tuc “Giai quyét viéc nudi con nudi c6 yéu td nwéce ngoai doi voi truomg hop cha duong,
me ké nhén con riéng ciia vo hodac chong; ¢6, ciau, di, chi, bac ruft nhin chau lam con nuéi” (Ma so TTHC: 1.004878)

Thur tw Noi dung cong viée Trach nhiém Thoi gian
cong viéc : : thuc hién thue hién
Kiém tra, xem x¢t tinh chinh xac, day du cua ho so, 1ap
ph1eu tiép nhan va hen tra ket qua; quet (scan) va luu trir
ho so dién tir, dung chit ky s6 ca nhan dugc cap dé ky trén
ban dién ttr, chiu trach nhiém vé tinh day du, toan ven, | Bo phan tiép nhan va
chinh xac véi cac noi dung theo ban gidy; cap nhat vao Hé | tra két qua cua SO Tu
Buéce 1 thong thong tin giai quyet TTHC cua tinh va chuyén ngay | phéap tai TTPVHCC 0,5 ngay
dén co quan c6 thim quyén giai quyet theo quy dinh (hodc | tinh; TTPVHCC cac
chuyen vao dau gio ngay 1am viéc tiép theo doi véi truong Xa, phuong
hop tiép nhan sau 15 gi0 hang ngay); chuyen hoé so giay
dén co quan c6 thim quyén de giai quyet trong khong qua
01 ngay lam viéc ké tir khi tiép nhan ho so.
. . A 1A Lanh dao phon X
Budc 2 | Xem xét, phan cong thu 1y ho so HCTP &BI»)TTPg 0,5 ngay
- Chuyén ho so cho Cuc hanh chinh Tu phap - Bo Tu phap
- Tién hanh kiém tra, x4c minh ho so cua nguoi duge nhan
lam con nudi, lay y kién cua nhiing ngudi lién quan vé
viéc giai quyét nudi con nudi va xac nhan nguoi dugc
Bude 3 nhan 1am con nudi di diéu kién lam con nudi nudc ngoai Chuyén vién phong 105,5 ngay

- Néu tré em c6 du diéu kién dé cho 1am con nudi & nude
ngoai, viéc giai quyét cho tré em 1am con nudi bao dam
dung trinh tw, thu tuc quy dinh va dap tng loi ich t6t nhat
cua tr¢ em, thi thue hién giai quyét theo ding quy dinh.

- Trinh Uy ban nhan dan cdp tinh xem xét, quyét dinh viéc

HCTP&BTTP
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nuoi con nudi c6 yeu td nudc ngoai

Lanh dao phong

Budéc 4 | Kiém tra, xem x¢&t va trinh 1anh dao So HCTP&BTTP 01 ngay
Budc 5 | Kiém tra, xem xét va trinh UBND cép tinh Lanh dao S¢ 02 ngay
, Vao so van ban, dong dau, ky so, chuyén két qua lién _ 7 X
BuGe 6 | thang trinh UBND tinh (ban dien ti, ban gidy) Van thu 56 0,5 ngay
Xem xét, tham dinh ho so trinh Lanh dao Van phong dé | Chuyén vién Phong
Budc 7 | trinh Lanh dao UBND tinh ky quyét dinh cho tré em lam | N6i chinh - Van phong 15 ngay
con nudi nguoi nudc ngoai. UBND tinh
Thoi gian nguoi nhan con nudi
A LA A ~ . | comat & Viét Nam dé truc tiep
- BO phan tiép nhéan va . n: . P
ra két qua cta S Tu nhan con nudi: 60 ngay, ké tur
Sau khi c6 quyét dinh cia UBND tinh, thong bao cho , ) ngay nhan duoc thong bao cua
, phap tai TTPVHCC | _§ . < A .
Budc 8 | ngudi nhan con nudi dén Viét Nam dé nhan con nudi va td |+, . * .| S& Tu phap hodc khong qua 90
tinh; TTPVHCC cac \ N . 1
chirc 1€ giao nhan con nuoi <. phudne: ngay, trong truong hop c6 ly
b & do chinh dang khong thé co
- S& Tu phap.

mit tai 1 giao nhan con nudi
dang thoi han 60 ngay.

Tong thoi gian giai quyét TTHC

125 ngay. Khong tinh thoi
gian nguoi nhan con nudi co
mat dé truc tlep nhan con
nuoi
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Quy trinh 05

5. Quy trinh thuc hién tha tuc “Giai quyét viéc ngudi nwéc ngoai thuong tri & Viét Nam nhén tré em Viét Nam lam
con nudi” (Ma so TTHC: 1.003160)

Thir ty
cong viéc

NOi dung cong viéc

Trach nhiém thuc hién

Thoi gian
thuc hién

Kiém tra, xem xét tinh chinh xac, day du cta hd so, lap
phiéu tiép nhan va hen tra két qua; quét (scan) va luu trir ho so
dién ttr, dung chit ky s6 ca nhan duoc cip dé ky trén ban dién ti,
chiu trach nhiém Vé tinh ddy du, toan ven, chinh xac véi cac ndi
dung theo ban gidy; cap nhat vao Hé thng thoéng tin giai quyét

Bo phan tiép nhan va tra két
qua cua S& Tu phap tai

Buge 1 TTHC cua tinh va chuyén ngay dén co quan co tham quyén giai | TTPVHCC tinh; TTPVHCC 0,5 ngay

quyét theo quy dinh (hodc chuyen vao dau gio ngay 1am viéc tlep cac xa, phuong

theo dbi V01 truong hop tiép nhan sau 15 gio hang ngay); chuyén

hé so gidy dén co quan co tham quyen dé giai quyét trong khong

qua 01 ngay lam viéc ké tir khi tiép nhan ho so.
Budc 2 | Xem xét, phan cong thu 1y ho so Lanh dao phong HCTP&BTTP 0,5 ngay

. - Kiém tra h6 so, lay y kién ctia nhiing nguoi lién quan: Chuyén vién phong \

Buge3 Trinh 1anh dao phong; HCTP&BTTP 30,5 ngay
Budc 4 | Kiém tra, xem xét va trinh 1anh dao So Lanh dao phong HCTP&BTTP 01 ngay
Budc 5 | Kiém tra, xem xét va trinh UBND cép tinh Lanh dao S& 02 ngay
Budc 6 Vao so van ban, dong dau, ky so, chuyen ket qua lién thong trinh Vin thu Sé 0,5 ngay

UBND tinh (ban dién ta, ban giay)
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Xem xét, tham dinh ho so trinh Lanh dao Van phong dé trinh

Chuyén vién Phong No6i chinh -

Budéc 7 | Lanh dao UBND tinh ky uyét dinh cho tré em lam con nudi 9 . , 15 ngay
ngudi nude ngoai. Chuyén I?etyqua dén TTPVHCC Van phong UBND tinh
- B6 phan tiép nhan va tra két
Sau khi co quyét dinh ciia Uy ban nhan dan cép tinh, So Tu phap | qua cua So Tu phap tai Khong tinh
Budéc 8 | thong bég cho ngu’éﬁ nhan con nuoi dén Viét Nam dé nhan con | TTPVHCC tinh; TTPVHCC thoi gian
nudi va to chirc 1€ giao nhan con nudi cac xa, phuong;
- S& Tu phap.
Tong thoi gian giai quyét TTHC 50 ngay
I11. LINH VUC GIAM PINH TU PHAP (09 TTHC)
Quy trinh 06
6. Quy trinh thuec hién thii tuc “Cap phép thanh 1ap vin phong giam dinh tu phap” (Ma s6 TTHC: 2.000890)
:[hll’ t.l‘f Noi dung cong viéc Trach nhiém thuc hién Thot san
cong viec thuc hién
Kiém tra, xem xét tinh chinh xAc, déy du coa ho so, lap
phiéu tiép nhan va hen tra két qua; quét (scan) va luu trir ho
so di¢n tir, dung chir ky sb ¢4 nhan dugc cép dé ky trén ban
dién tt, chiu trach nhiém vé tinh d?ly du, toan ven, chinh N 4 a X N ,
: : iy : B0 phéan tiép nhan va tra két qua
Bude 1 xac voi cac ndi dung theo ban gidy; cap nhat vao He thong ctia S& Tur phép tai TTPVHCC 0,5 ngay

thong tin giai quyet TTHC cua tinh va chuyén ngay dén co
quan c6 tham quyén g1a1 quyet theo quy dinh (hodc chuyen
vao dau gid ngay lam viéc tiép theo d6i voi tru’ong hop tiép
nhén sau 15 gio hang ngay) chuyén ho so gidy dén co quan
c6 tham quyén dé giai quyét trong khong qua 01 ngay lam

tinh;

TTPVHCC cac xa, phuong
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viéc ke tir khi ti€p nhan ho so.

Budc 2 | Xem xét, phan cong thy 1y ho so Lanh dao phong HCTP&BTTP 0,5 ngay
. - Kiém tra ho so, tham dinh hd so: Chuyén vién phong s
BU6C3 | Trinh lanh dao phong: HCTP&BTTP 24,5 ngay
Budc 4 | Kiém tra, xem xét trinh lanh dao S¢ Lanh dao phong HCTP&BTTP 01 ngay
Bugc 5 | Kiém tra, xem xét va trinh UBND cép tinh Lanh dao So 02 ngay
, Va0 s vin ban, dong dau, ky s6, chuyén két qua lién thng § q :
Bu6c 61 inh UBND tinh (ban dién tir, ban gidy) Van thu 56 0,5 ngay
Xem xét, tham dinh hd so trinh Lanh dao Vian phong dé A . N
Budc 7 | trinh Lanh dao UBND tinh ky quyét dinh cdp phép thanh Ch“{f;n“ﬁgfhgggN}glﬁﬁﬁnh 15 ngay
lap vin phong giam dinh tu phap. Chuyén dén TTPVHCC Phong
s LA, 2 a X 2 a1 .. | BO phan tiép nhan va tra két qua N "
Budc 8 Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chirc, ca nhan (truc ti€p ctia S& Tu vhén tai TTPVHCC Khong tinh thoi
hoac qua dich vu buu cong ich tuy theo dang ky) phap & gian

tinh; TTPVHCC céc xa, phuong

Téng thoi gian giai quyét TTHC

45 ngay lam viéc
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Quy trinh 07
7. Quy trinh thue hién thi tuc “Dang ky hoat dong van phong giam dinh tu phap” (M4 sé6 TTHC: 2.000823)
:[hu, t.l'f NOi dung cong viéc Trach nhiém thuc hién Thot an
cong viéc thuc hi¢n
Kiém tra, xem xét tinh chinh xac, déy du cua ho so, lap
phiéu tiép nhan va hen tra két qua; quét (scan) va luu trir ho
so di¢n tir, dung chir ky sb ¢4 nhan dugc cép dé ky trén ban
dién tir, chiu trach nhiém vé tinh day du, toan ven, chinh
xac voi cac ndi dung theo ban gidy; cap nhat vao Hé thong B6 phan tiép nhén va tra két qua
Buoc1l | thong tin giai quyet TTHC cua tinh va chuyén ngay dén co | cta SO Tu phap tai TTPVHCC 0,5 ngay
quan c6 tham quyén giai quyet theo quy dinh (hodc chuyen tinh; TTPVHCC céc xa, phuong
vao dau gid ngay lam viéc tiép theo d6i voi truong hop tiép
nhén sau 15 gio hang ngay); chuyén ho so gidy dén co quan
c¢6 tham quyén de giai quyet trong khong qua 01 ngay lam
viéc ké tir khi tiép nhan ho so.
Budc 2 | Xem xét, phan cong thu 1y ho so Lanh dao phong HCTP&BTTP 0,5 ngay
- Kiém tra ho 50, tham dinh ho so, tham muu kiém tra céac Chuvén vien phan
Buée 3 | diéu kién theo D€ an thanh lap: H)CIZTP&B'IPTP 9 25 ngay
- Trinh 1anh dao phong;
Budc 4 | Kiém tra, xem xét trinh lanh dao S¢ Lanh dao phong HCTP&BTTP 01 ngay
Budc 5 | Kiém tra, xem xét va cap gidy ding ky hoat dong Lanh dao So 02 ngay
Budc 6 | VAo sb, dong dau va guri ¢én TTPVHCC Vin thu S 0,5 ngay
Budc 7 Tré} két qué' giai quyét l:THC ch9 t6 chl'rc: ca nl}én (truc tiép Ii%fg?ﬁfgg}ﬁ;?r?g\%g élléa Khong _tinh thot
hoac qua dich vu buu cong ich tuy theo dang ky) gian

tinh; TTPVHCC céc xa, phuong

Tong thoi gian giai quyét TTHC

30 ngay
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Quy trinh 08
8. Quy trinh thue hién thi tuc “Thay d6i, bo sung linh vuc gidm dinh ctia Van phong giam dinh tu phap” (Ma s6 TTHC:
2.000568)
Thir ty Thaoi gian

cong viéc

NOi dung cong viéc

Trach nhiém thuc hién

thuc hién

Kiém tra, xem xét tinh chinh xé4c, day da cua ho so, lap
phiéu tiép nhan va hen tra két qua; quét (scan) va luu trit ho
so di¢n tir, dung chir ky s6 c4 nhan duoc cép dé ky trén ban
dién tir, chiu trach nhiém vé tinh day du, toan ven, chinh
xac voi cac ndi dung theo ban gidy; cap nhat vao Hé thong

B0 phén tiép nhan va tra két qua

Buoc1l | thong tin giai quyet TTHC cua tinh va chuyén ngay dén co | cua So Tu phéap tai TTPVHCC 0,5 ngay
quan c6 tham quyén giai quyet theo quy dinh (hodc chuyen tinh; TTPVHCC c4c xa, phuong
vao dau gid ngay lam viéc tiép theo dbi vai truong hop tiép
nhén sau 15 gio hang ngay); chuyén ho so gidy dén co quan
c6 tham quyén de giai quyet trong khong qua 01 ngay lam
viéc ké tir khi tiép nhan ho so.
Budc 2 | Xem xét, phan cong thu 1y ho so Lanh dao phong HCTP&BTTP 0,5 ngay
- Kiém tra ho so, tham dinh ho so, tham muu phéi hop vai
) co quan chuyén mon quan 1y, thong nhat ¥ kién voi nguoi Chuyén vién phong .
Buoe 3 | qimg ddu co quan chuyén mon: HCTP&BTTP 25 ngay
- Trinh 1anh dao phong;
Budc 4 | Kiém tra, xem xét trinh lanh dao S¢ Lanh dao phong HCTP&BTTP 01 ngay
Budc 5 | Kiém tra, xem xét va trinh UBND tinh Lanh dao S¢ 02 ngay
Va0 s6 vin ban, dong dau, ky so, chuyén két qua lién thon ) q .
trinh UBND tinh (béu% dién tfil, ban gié))//) ! ’ Van thu 56 0,5 ngay
Budc 6 | Xem xét, tham dinh ho so trinh Lanh dao Van phong dé | Chuyén vién Phong Ndi chinh - 15 ngay
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trinh Lanh dao UBND tinh ky quyét dinh cho phép thay
doi, bo sung. Chuyén két qua dén TTPVHCC

Van phong UBND tinh

B6 phan tiép nhén va tra két qua

Buges | T Lot gl TTHC o i, i v | iy Tupapt TTvviICE | Km0
Acqua di ' & Y S tinh; TTPVHCC céc xa, phuong g
Tong thoi gian giai quyét TTHC 45 ngay
Quy trinh 09
9. Quy trinh thue hién thi tuc “Chuyén d6i loai hinh Van phong giam dinh tu phap”
:[hll’ t.l‘f Noi dung cong viéc Trach nhiém thuec hién Thoi stan
cong viec thuc hién
Kiém tra, xem xét tinh chinh xéac, day du cta ho so, 1ap
phiéu tiép nhan va hen tra két qua; quét (scan) va luu trir ho
so di¢n tir, dung chir ky s ca‘i nhan duoc cap dé ky trén ban
dién tur, chiu trach nhiém vé tinh day du, toan ven, chinh , ,
xac voi cac ndi dung theo ban gidy; cap nhat vao Hé thong Bo phan tiép nhan va tra két qua
Buoc1l | thong tin giai quyet TTHC cua tinh va chuyén ngay dén co | cua S& Tu phéap tai TTPVHCC 0,5 ngay
quan c6 tham quyén giai quyet theo quy dinh (hodc chuyen tinh; TTPVHCC céc xa, phuong
vao dau gid ngay lam viéc tiép theo dbi voi truong hop tiép
nhén sau 15 gio hang ngay) chuyén ho so gidy dén co quan
c6 tham quyén de giai quyet trong khong qua 01 ngay lam
viéc ké tir khi tiép nhan ho so.
Budc 2 | Xem xét, phan cong thy 1y ho so Lanh dao phong HCTP&BTTP 0,5 ngay
Bude 3 - Kiém tra ho so, tham dinh ho so. Chuyén vién phong 04 ngay
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- Trinh 1anh dao phong; HCTP&BTTP
Budc 4 | Kiém tra, xem xét trinh 1anh dao S& Lanh dao phong HCTP&BTTP 0,5 ngay
Budc 5 | Kiém tra, xem xét va trinh UBND tinh Lanh dao So& 01 ngay
Vao s vin ban, dong dau, ky s6, chuyén két qua lién thong v 7 .
trinh UBND tinh (ban dién tir, ban gidy) Van thu S 0.5 ngay
Xem xet, tham dinh h6 so trinh Lanh dao Van phong dé Chuvén vién Phone Néi chinh -
Bude 6 | trinh Lanh dao UBND tinh ky quyét dinh cho phép chuyén }\lfén e UBgND- o 10 ngay
dbi loai hinh Vin phong giam dinh tu phap PRONg
A e e 2 o4 . oia .. | Bo phan tiép nhan va tra két qua N
Bude 7 Tre} ket qua giai quyét ”I:THC ch9 to chu’ci ca nl,lan (truc tiep ctia S& Tu phap tai TTPVHCC Khong _tmh thoi
hoac qua dich vu buu cong ich tuy theo dang ky) gian

tinh; TTPVHCC céc xa, phuong

Tong thoi gian giai quyét TTHC

17 ngay lam viéc

10. Quy trinh thue hién thi tuc “B6 nhiém va cap thé giam dinh vién tu phap”

Quy trinh 10

Thur tw
cong viéc

NOi dung cong viéc

Trach nhiém thuc hién

Thoi gian
thue hién

Budc 1

Kiém tra, xem xét tinh chinh xac, day du cta ho so, 1ap
phiéu tiép nhan va hen tra két qua; quét (scan) va luu trit ho
so dién ttr, dung chit ky s6 ca nhan duogc cap dé ky trén ban
dién tir, chiu trach nhiém vé tinh day du, toan ven, chinh
xac voi cac ndi dung theo ban gidy; cap nhat vao Hé thong
thong tin giai quyét TTHC cua tinh va chuyén ngay dén co

Bo phan tiép nhan va tra két qua
cua SO Tu phap tai TTPVHCC
tinh; TTPVHCC céac xa, phuong

01 ngay lam vi¢c
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quan c6 tham quyén giéi quyét theo quy dinh (hodc chuyén
vao dau gid ngay lam viéc tiép theo d6i voi truong hop tiép
nhén sau 15 gio hang ngay); chuyén hé so gidy dén co quan
c6 thAm quyén de giai quyet trong khong qua 01 ngay lam
viéc ké tir khi tiép nhan ho so.

Budc 2 | Xem xét, phan cong thu 1y ho so Lanh dao phong HCTP&BTTP 01 ngay lam vi¢c
- Kiém tra ho so, tham dinh ho so: Chuyén vién phong
Budce 3 02 ngay lam viéc
- Trinh lanh dao phong; HCTP&BTTP Sy Tam Vit
Budc 4 | Kiém tra, xem xét trinh 1anh dao So Lanh dao phong HCTP&BTTP 01 ngay lam viéc
Budc 5 | Kiém tra, xem xét va trinh UBND cap tinh Lanh dao So 02 ngay lam viéc
Buse 6 | Vao s6 van ban, dong dau, ky s6, chuyén ket qua lién thong
trinh UBND tinh (ban dién tr, ban giay)
Xem xét, tham dinh ho so trinh Léanh dao Van phong de Chuvén vien Phone Noi chinh -
Budc 7 | trinh Lanh dao UBND tinh ky quyét dinh b6 nhiém va cap e . £ Ol 20 ngay lam viéc
Vién phong UBND tinh
thé giam dinh vién tu phap
. Sau khi co Quyet dinh cap lai the giam dinh vién, S¢ Tu . . e A
Bute 8 phap vao s6 va cap thé gui két qua ¢én THPVHCC tinh 56 Tu phap 03 ngay lam vige
2 1 X . eas £ 2 4 A .« | B0 phan tiép nhén va tra két qua A , ..
Bude 9 TreE két qua giai quyét 'IZTHC ch9 to chu’cl ca nl,lan (truc tiep ctia S& Tu phép tai TTPVHCC Khong _tmh thoi
hodc qua dich vu buu cong ich tuy theo dang ky) gian

tinh; TTPVHCC céc xa, phuong

Téng thoi gian giai quyét TTHC

30 ngay lam viéc
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11. Quy trinh thye hién thii tuc “Mién nhiém giam dinh vién tu phap” (Ma s6 TTHC: 2.000894)

Quy trinh 11

Thir tw
cong viéc

NOi dung cong viéc

Trach nhiém thyc hién

Thaoi gian
thuc hién

Kiém tra, xem xét tinh chinh xé4c, day da cua ho so, lap
phiéu tiép nhan va hen tra két qua; quét (scan) va luu trit ho
so dién tir, dung chir ky s6 c4 nhan duogc cap dé ky trén ban
dién tr, chiu trach nhiém vé tinh day du, toan ven, chinh
xac voi cac ndi dung theo ban gidy; cap nhat vao Hé thong

B6 phan tiép nhan va tra két qua

Buoc1l | thong tin giai quyet TTHC cua tinh va chuyén ngay dén co | cua So Tu phéap tai TTPVHCC 0,25 ngay
quan c6 tham quyén giai quyet theo quy dinh (hodc chuyen tinh; TTPVHCC c4c xa, phuong
vao dau gid ngay lam viéc tiép theo d6i voi truong hop tiép
nhén sau 15 gio hang ngay); chuyén hé so gidy dén co quan
c¢6 tham quyén de giai quyet trong khong qua 01 ngay lam
viéc ké tir khi tiép nhan ho so.
Budc 2 | Xem xét, phan cong thu 1y ho so Lanh dao phong HCTP&BTTP 0,25 ngay
- Kiém tra ho so, tham dinh hé so: an vie .
Bude 3 . Chuyén vién phong 0.5 ngay
- Trinh 1anh dao phong; HCTP&BTTP
Budc 4 | Kiém tra, xem xét trinh 1anh dao S& Lanh dao phong HCTP&BTTP 0,5 ngay
Budc 5 | Kiém tra, xem xét va trinh UBND cép tinh Lanh dao So 01 ngay
Budc 6 Vao so6 van ban, dong dau, ky so, chuyéen ket qua lién thong Vin thr S6 0,5 ngay

trinh UBND tinh (ban dién ti, ban gidy)
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Xem xét, thim dinh hd so trinh Lanh dao Van phong dé
trinh Lanh dao UBND tinh Ky quyét dinh mién nhiém gidm

Chuyén vién Phong Noi chinh -

Budc 7 | dinh vién tu phap va diéu chinh danh sach giam dinh vién . . . 07 ngay
tur phap trén cong thong tin dién tir tinh dong thoi gui Bo | o0 Prong UBND tinh
Tu phép dé diéu chinh danh sach chung.
N X 2 o4 1A .« | BO phan tiép nhan va tra két qua A .
s | TR 0t TTHC o i i v | S350 b v | Khngi
ac qua dich vt gich iy 8Ky tinh; TTPVHCC cac x4, phuong g
Tong thoi gian giai quyét TTHC 10 ngay

12. Quy trinh thue hién thii tuc “Cap lai thé giam dinh vién tu phap” (Ma s6 TTHC: 1.009832)

Quy trinh 12

Thir tuw
cong viéc

Noi dung cong viéc

Trach nhiém thuc hién

Thoi gian
thuc hién

Budc 1

Kiém tra, xem xét tinh chinh xéac, day du cua ho so, lap
phiéu tiép nhan va hen tra két qua; quét (scan) va luu trir ho
so di¢n tir, dung chir ky sb ¢4 nhan dugc cép dé ky trén ban
dién tir, chiu trach nhiém vé tinh day du, toan ven, chinh
xac voi cac ndi dung theo ban gidy; cap nhat vao Hé thong
thong tin giai quyet TTHC cua tinh va chuyén ngay dén co
quan c6 tham quyén g1a1 quyet theo quy dinh (hodc chuyen
vao dau gid ngay lam viéc tiép theo d6i voi tru’ong hop tiép
nhén sau 15 gio hang ngay) chuyén hd so gidy dén co quan
c6 tham quyén dé giai quyét trong khong qua 01 ngay lam

B6 phan tiép nhan va tra két qua
cua SO Tu phap tai TTPVHCC
tinh; TTPVHCC céc xa, phuong

0,5 ngay
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viéc ké tur khi ti€p nhan ho so.

Budc 2 | Xem xét, phan cong thu 1y ho so Lanh dao phong HCTP&BTTP 0,5 ngay
- Kiém tra ho so, thim dinh hd so: an vie .
Bude 3 ! Chuyén vién phong 05 ngay
- Trinh 1anh dao phong; HCTP&BTTP
Bugc 4 | Kiem tra, xem xét trinh 1anh dao S¢ Lanh dao phong HCTP&BTTP 01 ngay
Buéc 5 | Kiém tra, xem xét va trinh UBND cép tinh Lanh dao S& 1,5 ngay
, Va0 s6 vin ban, dong dau, ky so, chuyen ket qua lién thang g q \
Bude 6 | trinh UBND tinh (ban dién ti, ban gidy) Van thu S6 0,5 ngay
Xem xét, tham dinh hd so trinh Lanh dao Van phong dé o o
Buge7 | trinh Lanh dao UBND tinh quyét dinh cAp lai thé giam dinh | Chuyén vién Phong Noi chinh - 10 ngay
vién tu phap Van phong UBND tinh
, Sau khi c6 Quyét dinh cap lai the giam dinh vién, S¢ Tu 7 , \
Buée 8 | hhap vao sé va gui két qua dén THPVHCC tinh S6¢ Tu phap 01 ngay
) Tra két qua giai quyét TTHC cho to chirc, ca nhan (tryc tiép B(;) phé}n tiép n}lén va tra ket qua Khéng tinh thoi
Buéc 9 | ho3c qua dich vu buu cong ich tiy theo ding kY) ciia 8¢ Tu phap tai TTPVHCC gian

tinh; TTPVHCC cac Xa, phuong

Téng thoi gian giai quyét TTHC

20 ngay
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Quy trinh 13

13. Quy trinh thyc hién thu tuc “Cap lai Giay dang ky hoat dong ciia Van phong giam dinh tu phap trong truong hop
thay d,Gi tén goi, dia chi tru so, nguoi dai dién theo phap luat, danh sach thanh vién hop danh cia Van phong gidm dinh tu phap”
(Ma s6 TTHC: 2.000555)

:[hu, t.l'f Noi dung cong viéc Trach nhiém thuc hién Thot an
cong viec : thuc hién

Kiém tra, xem xet tinh chinh xac, day du cta ho so, lap

ph1eu tiép nhan va hen tra két qua; quét (scan) va luu

trit hd so dién ttr, dung chir ky sé ca nhan dugc cap dé

Ky trén ban dién ti, chiu trach nhiém vé tinh day du, toan

ven, chinh xac voi cac ndi dung theo ban gidy; cap nhat vao | B phén tiép nhan va tra két qua cua
Budc 1 | Hé thong thong tin giai quyet TTHC cua tinh va chuyén ngay S& Tu phap tai TTPVHCC tinh; 0,5 ngay lam viéc

dén co quan c6 thdm quyén giai quyet theo quy dinh (hodc TTPVHCC céc x&, phuong

chuyen vao dau gid ngay lam viée tiép theo dbi véi truong

hop tiép nhan sau 15 gio hang ngay); chuyen h6 so gidy dén

co quan c6 tham quyén dé giai quyet trong khong qua

01 ngay lam viéc ké tir khi tiép nhan ho so.
Budc 2 | Xem xét, phan cong thu 1y ho so Lanh dao phong HCTP&BTTP 0,5 ngay lam viéc
Buse3 | glenmh {;‘1 ﬁ%;g’;}?g?;mh ho so. Chuyén vién phong HCTP&BTTP | 01 ngay lam viée
Budc 4 | Kiém tra, xem xét trinh 1anh dao S& Lanh dao phong HCTP&BTTP 0,5 ngay lam viéc
Budc 5 Eg@;;apﬁfrg gfgn‘l’%iﬁpti‘-‘;hg;ay dang ky hoat dong Lanh dao S& 01 ngay lam viée

. Vao so, dong dau va gui dén Bo phan tiép nhan va tra 9 ) T

Buoe 6 két qua cua égé Tu phap tai TTPVHCC tinh Van thu 56 0,5 ngay lam vige
Buge 7 | 1@ két qua giai quyét TTHC cho t6 chirc, ca nhan (tryc | Bo phantiépnhan vatrakétquactia SoTuphip | Khong tinh thoi

tiép hodc qua dich vu buu cong ich tuy theo dang ky) tai TTPVHCC tinh; TTPVHCC céc xa, phuong gian

Tong thoi gian giai quyét TTHC

05 ngay lam viéc
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Quy trinh 14

14. Quy trinh thyc hién tha tuc “Cap lai Gidy ding ky hoat dong ciia Van phong giam dinh tu phap trong truong hop

Gidy dang ky hoat dong bi hu hong hodc bi mat” (Ma sé TTHC: 1.001117)

Thur tw
cong viéc

Noi dung cong viéc

Trach nhiém thyc hién

Thoi gian
thuc hién

Kiém tra, xem xét tinh chinh xac, déy du cua ho so, lap
phiéu tiép nhan va hen tra két qua; quét (scan) va luu trit ho
so di¢n tir, dung chir ky sb6 ca nhan duogc cép dé ky trén ban
dién tir, chiu trach nhiém vé tinh day du, toan ven, chinh
xac voi cac ndi dung theo ban gidy; cap nhat vao Hé thong

Bo phan tiép nhan va tra két qua

Buoc1l | thong tin giai quyet TTHC cua tinh va chuyén ngay dén co | cua So Tu phap tai TTPVHCC | 0.5 ngay lam viéc
quan c6 tham quyén giai quyet theo quy dinh (hodc chuyen tinh; TTPVHCC c4c xa, phuong
vao dau gid ngay lam viéc tiép theo d6i voi truong hop tiép
nhén sau 15 gio hang ngay); chuyén hé so gidy dén co quan
c¢6 tham quyén de giai quyet trong khong qua 01 ngay lam
viéc ké tir khi tiép nhan ho so.
Budc 2 | Xem xét, phan cong thu 1y ho so Lanh dao phong HCTP&BTTP | 0,5 ngay lam vi¢c
Buse3 |- Kiém tra h6 so, tham dinh ho so. Chuyén vién phong 01 ngay 1am viéc
- Trinh 1anh dao phong; HCTP&BTTP '
Budc 4 | Kiém tra, xem xét trinh lanh dao S¢ Lanh dao phong HCTP&BTTP | 0,5 ngay lam viéc
Budc 5 égirlﬁgaﬁgxggnﬁh‘l’; tfraghfg Gidy dang ky hoat dong cho Lanh dao S& 01 ngay lam viée
. Vao sb, dong dau va gui dén Bo phén tiép nhan va tra két < \ NPT
BuGe 6 | 14 ciia S& Tur phép tai TTPVHCC tinh Van thu S 0,5 ngdy lam viee
Budc 7 Tré} két qué' giai quyét l:THC ch9 t6 chl'rc: ca nl}én (truc tiép Ii?ﬁfg?ynﬁfgl?;a?géf?g\%ﬁ gléa Khong _tinh thot
hoac qua dich vu buu cong ich tuy theo dang ky) gian

tinh; TTPVHCC céc xa, phuong

Tong thoi gian giai quyét TTHC

05 ngay lam viéc
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IV. LINH VU'C BOI THUONG NHA NUOC (03 TTHC)

15. Quy trinh thwe hién thii tuc “Phuc hoi danh dy” (M3 s6 TTHC: 2.002191)

Quy trinh 15

Thir tuw
cong viéc

NOi dung cong viéc

Trach nhiém thuc hién

Thoi gian
thuc hién

Buoc 1

Kiém tra, xem xét tinh chinh xé4c, day da cua ho so, lap
phiéu tiép nhan va hen tra két qua; quét (scan) va luu trit ho
so di¢n tir, dung chir ky sb ¢4 nhan dugc cép dé ky trén ban
dién tt, chiu trach nhiém vé tinh déy du, toan ven, chinh
xac voi cac ndi dung theo ban gidy; cap nhat vao Hé théng
thong tin giai quyet TTHC cua tinh va chuyén ngay dén co
quan c6 tham quyén giai quyet theo quy dinh (hodc chuyen
vao dau gid ngay lam viéc tiép theo dbi véi truong hop tiép
nhén sau 15 gio hang ngay); chuyén ho so gidy dén co quan
c¢6 tham quyén de giai quyet trong khong qua 01 ngay lam
viéc ké tir khi tiép nhan ho so.

B6 phan tiép nhan va tra két qua
cua S& Tu phap tai TTPVHCC
tinh; TTPVHCC cac xa, phuong

0,5 ngay lam viéc

Buoc 2

T6 chue cong khai xin 15i
- Truc tiép xin 101 va cai chinh cong khai
- Bang béo xin 161 va cai chinh cong khai

Co quan tryc tiép quan 1y nguoi
thi hanh cong vu gay thiét hai

0,5 ngay lam viéc

Budc 3

Gri noi dung cong khai xin 16i téi UBND céap xa noi nguoi
bi thiét hai cu tri € ni€m yét theo quy dinh

Co quan truc tiép quan 1y ngudi
thi hanh cong vu gay thiét hai

02 ngay lam vi¢c

Budc 4

Thyc hién niém yét ndi dung cong khai xin 16i 01 ngay lam
viéc

UBND cap x4 noi ngudi bi thiét
hai cu tra

01 ngay lam viéc

Tong thoi gian giai quyét TTHC

15 ngay lam viéc




16. Quy trinh thye hién thii tuc “Xac dinh co quan giai quyét boi thuong” (Ma sé6 TTHC: 2.002193)
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Quy trinh 16

Thir tw
cong viéc

NOi dung cong viéc

Trach nhiém thuc hién

Thaoi gian
thuwe hién

Budc 1

Kiém tra, xem xét tinh chinh xé4c, ddy da cua hd so, lap
phiéu tiép nhan va hen tra két qua; quét (scan) va luu trit ho
so di¢n tir, dung chir ky sb ¢4 nhan dugc cép dé ky trén ban
dién tir, chiu trach nhiém vé tinh day du, toan ven, chinh
xac voi cac ndi dung theo ban gidy; cap nhat vao Hé thong
thong tin giai quyet TTHC cua tinh va chuyén ngay dén co
quan c6 tham quyén giai quyet theo quy dinh (hodc chuyen
vao dau gid ngay lam viéc tiép theo d6i voi truong hop tiép
nhén sau 15 gio hang ngay); chuyén ho so gidy dén co quan
c6 tham quyén de giai quyet trong khong qua 01 ngay lam
viéc ké tir khi tiép nhan ho so.

Bo phan tiép nhan va tra két qua
cua S Tu phap tai TTPVHCC
tinh; TTPVHCC céc xa, phuong

0,5 ngay lam viéc

Buoc 2

Xem xét, phan cong thu 1y ho so

Lanh dao phong HCTP&BTTP

0,5 ngay lam viéc

Budc 3

- Kiém tra hd so, tham muu T6 chirc cudc hop giita cac co
quan co6 lién quan dé xac dinh co quan giai quyét bdi
thuong:

- Tong hop tham muu va dy thao vin ban xé4c dinh co quan
giai quyét boi thuong lanh dao phong

Chuyén vién phong
HCTP&BTTP

02 ngay lam viéc

Budc 4

Kiém tra, xem xét va trinh 1anh dao S&

Lanh dao phong HCTP&BTTP

0,5 ngay lam viéc
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Xem xét, ky van ban xac dinh co quan giai quyét boi

Budc 5 . Lanh dao So 01 ngay lam viéc
thuong
. Vao s0, dong dau, phat hanh van ban. Chuyén két qua dén < . NP
Budc 6 TTPVHCC Van thu S¢ 0,5 ngay lam viéc
T A X A4 A .. | B0 phan tiép nhan va tra két qua N v
Bude 7 Tl‘.’:} két qua giai quyet l:THC ch9 to chu:ci ca nl}an (truc ti€p ctia S& Tur phép tai TTPVHCC Khong _tmh thoi
hoac qua dich vu buu cong ich tuy theo dang ky) gian

tinh; TTPVHCC céc xa, phuong

Tong thoi gian giai quyét TTHC

05 ngay lam viéc

Quy trinh 17

17. Quy trinh thue hién thii tuc “Giai quyét yéu cau bdi thuong tai co quan truc tiép quan 1y nguoi thi hanh céng vu gay
thiét hai” (Ma so TTHC: 2.002192)

a) Truwong hop thong thuwong

Thur tw
cong viéc

NOi dung cong viéc

Trach nhiém thuc
hién

Thoi gian
thwe hién

Budc 1

Kiém tra, xem xét tinh chinh x4c, day du ctia ho so, lap
phiéu tiép nhan va hen tra két qua; quét (scan) va luu trit hod so
dién tir, dung chit ky s6 ca nhan duoc cap dé ky trén ban dién
tw, chiu trach nhiém Vé tinh dy du, toan ven, chinh x4c véi cac
ndi dung theo ban gidy; cap nhat vao Hé thong thong tin giai
quyet TTHC cua tinh va chuyén ngay dén co quan co tham
quyén giai quyet theo quy dinh (hoac chuyen vao dau gio ngay
1am viéc tiép theo dbi v6i truong hop tiép nhan sau 15 gio hang

B6 phan tiép nhan va tra két
qua cua S& Tu phap tai
TTPVHCC tinh; TTPVHCC
cac xa, phuong

0,5 ngay lam viéc
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ngay); chuyén ho so gidy dén co quan c6 tham quyen dé giai
quyét trong khong qua 01 ngay 1am viéc ké tir khi tiép nhan ho
SO.

Lanh dao phong chuyén mon

Budc 2 | Xem xét, phan cong thu 1y ho so co quan giai quyét bdi| 0,5ngdy lam viéc
thuong
- Klél’n tra h6 SO, thﬁm dinh xac minh thiét hai Chuyén Vvién phéng Chuyén
Budc3 |- Téng hop tham muu trinh lanh dao co quan thuong lugng voi mon co quan giai quyet boi | 36 ngay lam viéc
ngudi yéu cau boi thuong. thuong
v Lanh dao phong phong
Budc 4 | Kiém tra, xem x¢ét Trinh 1anh dao Co quan chuyén mon co quan giai| 1,5ngay lam viéc
quyét boi thuong
Buée 5 Q}lye‘E dml? giai quyét boi thuong/duyét ho so/ky Cg quan giai quyét yéu cau 15 ngay lam viéc
van ban xu 1y boi thuong
. Vao s, dong dau, phat hanh vin ban. Chuyén két qua dén - A
Budc 6 TTPVHCC Vin thu 0,5 ngay lam viéc
B6 phan tiép nhan va tra két
. 2 LAs 2 Al A Al qua cua S& Tu phap tai| Khong tinh thoi
Bude 7 | Tra két qua cho ca nhan, to chic TTPVHCC tinh; TTPVHCC gian

cac xa, phuong

Téng thoi gian giai quyét TTHC

54 ngay lam viéc
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b) Trwong hop cé nhiéu tinh chét phirc tap

Thir tw
cong viéc

NOi dung cong viéc

Trach nhiém thuc hién

Thaoi gian
thuwe hién

Buoc 1

Kiém tra, xem xét tinh chinh xac, déy du cua hd so, lap
phiéu tiép nhan va hen tra két qua; quét (scan) va luu trit hd
so dién tir, dung chir ky s6 ca nhan duogc cap dé ky trén ban
dién ttr, chiu trach nhiém vé tinh dﬁy du, toan ven, chinh
xac voi cac ndi dung theo ban gidy; cap nhat vao Hé théng
thong tin giai quyet TTHC cua tinh va chuyén ngay dén co
quan c6 tham quyén giai quyet theo quy dinh (hodc chuyen
vao dau gid ngay lam viéc tiép theo d6i voi truong hop tiép
nhén sau 15 gio hang ngay); chuyén hé so gidy dén co quan
c¢6 tham quyén de giai quyet trong khong qua 01 ngay lam
viéc ké tir khi tiép nhan ho so.

B6 phan tiép nhan va tra két qua
cua S& Tu phap tai TTPVHCC
tinh; TTPVHCC céc xa, phuong

0,5 ngay lam viéc

Budc 2

Xem xét, phan cong thy 1y hd so

Léanh dao phong chuyén moén co
quan giai quyét boi thuong

0,5 ngay lam viéc

Budc 3

- Kiém tra hd so, tham dinh xac minh thiét hai

- Tong hop tham muu trinh 1anh dao co quan thuong lugng
vO1 nguoi yéu cau boi thuong.

Chuyén vién phong chuyén mon
co quan giai quyét boi thuong

48 ngay lam vi¢c

Budc 4

Kiém tra, xem xét Trinh lanh dao Co quan

Lanh dao phong chuyén moén co
quan giai quyét boi thuong

1,5 ngay lam viéc
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Quyét dinh giai quyét boi thudng/duyét hd so/ky

Co quan giai quyét yéu cau boi

Budce 5 vin ban xit 1§ thuong 20 ngay lam vi¢c
. Vao s6, dong dau, phat hanh vin ban. Chuyén Chuyén két | NP
Budc 6 qua dén TTPVHCC Van thu 0,5 ngay lam viéc
Bo phan tiép nhan va tra két qua A .
Bude 7 | Tra két qua cho ca nhan, té chuc cia SO Tu phép tai TTPVHCC Khonfé it;ﬁh thoi

tinh; TTPVHCC céc xa, phuong

Tong thoi gian giai quyét TTHC

71 ngay lam viéc

¢) Trwong hop cé nhiéu tinh tiét phirc tap, néu cé théa thudn giva ngwoi yéu cau béi thwong va nguwoi gidi quyét boi

thuong

Thir tuw
cong viéc

Noi dung cong viéc

Trach nhiém thuc hién

Thoi gian
thuc hién

Budc 1

Kiém tra, xem xét tinh chinh xac, déy du cua ho so, lap
phiéu tiép nhan va hen tra két qua; quét (scan) va luu trit ho
so di¢n tir, dung chir ky s6 ¢4 nhan duoc cép dé ky trén ban
dién tir, chiu trach nhiém vé tinh day du, toan ven, chinh
xac voi cac ndi dung theo ban gidy; cap nhat vao Hé thong
thdng tin giai quyet TTHC cua tinh va chuyén ngay dén co
quan c6 thAm quyén giai quyet theo quy dinh (hodc chuyen
vao dau gid ngay lam viéc tiép theo dbi voi truong hop tiép
nhan sau 15 gio hang ngay); chuyén ho so gidy dén co quan

Bo phan tiép nhan va tra két qua
cua S6 Tu phap tai TTPVHCC
tinh; TTPVHCC céac xa, phuong

0,5 ngay lam viéc
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c6 tham quyén dé giai quyet trong khong qua 01 ngay lam
viéc ke tur khi ti€p nhan ho so.

Lanh dao phong chuyén mon co

Budc 2 | Xem xét, phan cong thu Iy ho so quan gidi quyét bdi thudng 0,5 ngay lam viéc
- Kiém tra hd so, tham dinh x4c minh thiét hai o o
Bude 3 X o Chuyén vién phong chuy&n mon 64 noav 1am vid
uoc - Tpng h(:)’p tham muu trm‘h lanh dao co quan thuong lugng | . quan giai quyét bdi thuong ngay lam viec
vO1 nguodi yéu cau boi thuong.
Budc 4 | Kiém tra, xem xét Trinh 1anh dao Co quan Lanh dao phoﬂng N .huye‘n mon co 1,5 ngay lam viéc
quan giai quyét boi thuong
Buée 5 Q}lye‘E dml? giai quyét boi thuong/duyét ho so/ky Co quan gidi quyét yéu cau boi 20 ngay lam viée
van ban xtr 1y thuong
. Vao sb, dong dau, phat hanh van ban. Chuyén két qua dén | .. A
Budc 6 TTPVHCC Van thu 0,5 ngay lam viéc
Bo phan tiép nhan va tra két qua A o
Budc 7 | Tra két qua cho ca nhan, t6 chuc cia S¢ Tu phap tai TTPVHCC Khon%] it;ﬂh thoi

tinh; TTPVHCC céc xa, phuong

Tong thai gian giai quyét TTHC

88 ngay lam viéc
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B. QUY TRINH NOI BQ GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH CAP XA (09 TTHC)
I. LINH VUC HOA GIAI O CO SO (05 TTHC)

18. Quy trinh thuc hién “ thu tuc thanh toan thu lao cho hoa giai vién” (M& TTHC: 2.002080)

Quy trinh 18

:rhlr t.l{ Noi dung cong viéc Trach nhiém thuc hién Tho glan
cong Vviéc thuc hién
Kiém tra, xem xét tinh chinh x4c, ddy du cua hd so, 1ap phiéu
tiép nhan va hen tra két qua; quét (scan) va luu trit hd so dién
tir, dung chir ky sd ca nhan dugc cip dé ky trén ban dién tu,
chiu trach nhiém vé tinh day du, toan ven, chinh xac v6i cac | Bo phan tiép nhan va tra
noi dung theo ban gidy; cap nhat vao Hé thong thong tin giai két qua S¢ Tu phap tai
Buoc 1 quyet TTHC cua tinh va chuyén ngay dén co quan c6 thim TTPVHCC tinh; 0,25 ngay lam viéc
quyén giai quyet theo quy dinh (hoac chuyen vao dau gio TTPVHCC céc x4,
ngay lam viéc tiép theo d6i véi truong hop tiép nhan sau 15 phuong
gio hang ngay) chuyen ho so gidy dén co quan co tham
quyén dé giai quyet trong khong qua 01 ngay lam viéc ké tir
khi tiép nhan ho so.
. 1A 11k < . Cong chirc Van phong T
Buéc 2 | Thu Iy ho so, trinh 1anh dao Van phong HDND, UBND cép xa 1,5 ngay lam viéc
Budc 3 | Xem xét hd so, trinh 1anh dao UBND cép x4 ra quyét dinh Lanh dao Vin phong 0,5 ngay lam viéc

HDPND, UBND cip x3
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Lanh dao UBND

Budc4 | Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC, chuyén vin thu cip X 0,5 ngay lam viéc
Buéc5 | Dong du va chuyén dén TTPVHCC. Van f;‘; oonD 0,25 ngay lam viéc
Bo phan ticp nhan va tra
. Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chirc, c4 nhéan (truc tiép ket qua So Tu p}l ap. tal Khéng tinh thoi
Bude6 |} i qua dich vu buu cong ich tity theo dang k) TTPVHCC tinh; ian
04¢ qua dich vu buu cong ich fy theo dang ky TTPVHCC c4c x4, g
phuong

Tong thoi gian giai quyét TTHC

03 ngay lam viéc

19. Quy trinh thyc hién thi tuc “cong nhan hoa giai vién” (Ma TTHC: 1.002211)

Quy trinh 19

Thir tw
cong viéc

Noi dung cong viéc

Trach nhiém
thue hién

Thoi gian
thue hién

Budc 1

Kiém tra, xem xét tinh chinh x4c, déy du cta hod so, lap phiéu
tiép nhan va hen tra két qua; quét (scan) va luu trit hd so dién ti,
dung chit ky s6 ca nhan dugc cap dé ky trén ban dién ta, chiu
trach nhiém vé tinh day du, toan ven, chinh xac véi cac noi dung
theo ban gidy; cap nhat vao H¢ thong thong tin giai quyet TTHC
cta tinh va chuyén ngay dén co quan co tham quyén giai quyét
theo quy dinh (hoac chuyen vao dau gio ngay 1am viéc tlep theo
d6i v0i truong hop tiép nhan sau 15 gio hang ngay); chuyén ho
so gidy dén co quan c6 thAm quyén dé giai quyét trong khong

B6 phan tiép nhan va
tra két qua So Tu phap
tai TTPVHCC tinh;
TTPVHCC céc x4,
phuong

0,25 ngay lam vi¢c
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qua 01 ngay 1am viéc ké tir khi tiép nhan ho so.

. ;1A Cong chtrc Van phong T
Budéc 2 | Thu ly ho so HDND, UBND cp x4 1,5 ngay lam viéc
Budc 3 | Xem xét, trinh ldnh dao UBND cip x3 ra quyét dinh Lanh dao Vian phong 0,5 ngay lam viéc

’ i T HDND, UBND cap xa | ' i
Budc4 | Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC, chuyén vin thu Lanh d‘f‘OXL;BND 4P 10,5 ngay lam viec
Buéc 5 | Péng dau va chuyén dén TTPVHCC Vin thu UBND cép xa | 0,25 ngay lam viéc
B6 phan tiép nhan va

A R 2o .| tra két qua S& Tu phap
Budc 6 Eg;ckeflaqgihglvﬁ Sgiténgf t?h?[ht;) ggﬁc’kc% nhan (tryc tiép tai TTPVHCC tinh; | Khéng tinh thoi gian

ac qua dich vt g lch tuy gxy TTPVHCC céc x4,

phuong

Tong thoi gian giai quyét TTHC 03 ngay

03 ngay lam viéc
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20. Quy trinh thye hién thii tuc “cong nhan t6 truong to hoa giai” (Ma TTHC: 2.000950)

Quy trinh 20

Thir tw
cong viéc

Noi dung cong viéc

Trach nhiém thuc hién

Thaoi gian
thuc hién

Kiém tra, xem xet tinh chinh xac, day du caa ho so, 1ap
phleu tiép nhan va hen tra két qua; quét (scan) va luu trir
hd so dién ttr, dung chir ky sb ca nhan duoc cap dé ky
trén ban dién tr, chiu trach nhiém vé tinh day du, toan
ven, chinh xdc voi cac ndi dung theo ban gidy; cap nhat

B phan tiép nhan va tra

két qua S¢ Tu phap tai
Busce 1 vao Hé thong thong tin giai quyet TTHC cua tinh va TTPVHCC tinh: 0,25 ngay lam viee

chuyén ngay dén co quan co tham quyén giai quyét theo (o

TTPVHCC cac xa,
quy dinh (hodc chuyén vao dau gio ngay lam viée tiép huon
theo d6i véi truong hop tiép nhan sau 15 gio hang ngay); P &
chuyen ho so gidy dén co quan c6 thim quyén dé giai
quyét trong khong qua Ol ngay lam viéc ké tir khi tiép
nhan hd so.

. 1A Cong chic Van phong TR
Buoc 2 | Thu ly ho so HDND, UBND cép x& 1,5 ngay lam viéc
Busc 3 | Xem xét, trinh 1an dao UBND cép x4 ra quyét dinh Lanh dao Vin phong 0,5 ngay lam viéc

’ ; P Xa 12 quyet Qi HDND, UBND cép xa > Ngaylam vic
Busc4 | Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC, chuyén van thu Lanh dao UBND cap x& 0,5 ngay lam viéc
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Budc5 | Pong dau va chuyén két qua dén TTPVHCC. Vin thu UBND cép x4 0,25 ngay lam viéc
B6 phan tiép nhan va tra
2 LA e £ o4 A két qua So Tu phap tai
Buoc 6 tT.Ea lfletv que i g“yeLTTH? Cl?ohtg C}gl”’c’ o nh?{n, )(t“-l’c TTPVHCC tinh: Khong tinh thai gian
1€p hoac qua dich vu buu cong ich tuy theo dang ky TTPVHCC cac XA,
phuong

Tong thoi gian giai quyét TTHC 03 ngay

03 ngay lam viéc

21. Quy trinh thue hi¢n thi tuc “thdi lam hoa giai vién’” (Ma TTHC: 2.000930)

Quy trinh 21

Thu tw
cOng viéc

Noi dung cong viéc

Trach nhiém thuc hién

Thoi gian thuce hién

Budc 1

Kiém tra, xem xét tinh chinh x4c, day du cua ho so, lap
phiéu tiép nhan va hen tra két qua; quét (scan) va luu trir ho
so dién tr, dung chit ky sb ca nhan dugc cap dé ky trén ban
dién tir, chiu trach nhiém vé tinh day du, toan ven, chinh
xac voi cac ndi dung theo ban gidy; cap nhat vao Hé thong
thong tin giai quyet TTHC cua tinh va chuyén ngay dén co
quan c6 thim quyén giai quyet theo quy dinh (hoac chuyen
vao dau gid ngdy 1am viéc tiép theo dbi voi truong hop tiép
nhan sau 15 gid hang ngdy); chuyén hd so gidy dén co

B6 phan tiép nhan va tra két
qua So Tu phap tai
TTPVHCC tinh;
TTPVHCC céac xa, phuong

0,25 ngay lam viéc
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quan c6 tham quyén dé giai quyét trong khong qua 01 ngay
lam vi¢c ke tur khi tiép nhan ho so.

. ;1A Cong chtrc Van phong T
Buéc 2 | Thu ly ho so HDND, UBND chp xa 1,5 ngay lam viéc
Budc 3 | Xem xét, trinh ldnh dao UBND cip x3 ra quyét dinh Lanh dao Vin phong 0,5 ngay lam viéc

’ ‘ T HDND, UBND cap xa ’ ‘
Budc 4 | Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC, chuyén vin thu Lanh dao UBND cap x& 0,5 ngay lam viéc
Busc5 | Pong dau va chuyén két qua dén TTPVHCC Vin thu UBND cdp xd | 0,25 ngay lam viéc
, B6 phan tiép nhan va tra két

. Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chirc, c4 nhan (truc qua S¢& Tu phap tai A i

Buge 6 tiép hodc qua dich vu buu cong ich tuy theo ding ky) TTPVHCC tinh; Khong tinh thor gian

TTPVHCC céac xa, phuong

Tong thoi gian giai quyét TTHC

03 ngay lam viéc
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Quy trinh s6 22

22. Quy trinh thwe hién thi tuc “HJ tro khi hoa giai vién gip tai nan hodc rii ro anh huong dén stc khoe, tinh mang
trong khi thuc hién hoat dong hoa giai ¢ co s6” (Ma TTHC: 2.000424)

:l“hu’ t.l'f NOi dung cong viéc Trach nhiém thwe hién | Thoi gian thue hién
cong viéc 7 ‘ ‘ ’
Kiém tra, xem x¢t tinh chinh xac, day du cua ho so, lap phiéu
tiép nhan va hen tra két qua; quét (scan) va luu trir ho so dién
ta, dung chir ky so c4 nhan duoc cip dé ky trén ban dién tu, ,
chiu trach nhiém vé tinh day du, toan ven, chinh xac véi cac B¢ phan ti€p nhan vatra
noi dung theo ban gidy; cap nhat vao Hé thong thong tin giai két qua So Tu phap tai
Budc 1 quyet TTHC cua tinh va chuyén ngay dén co quan c6 tham TTPVHCC tinh; 0,25 ngay lam viéc
quyén giai quyet theo quy dinh (hodc chuyen vao dau gio TTPVHCC céc x4,
ngay lam viéc tiép theo doi véi truong hop tiép nhan sau 15 phuong
gi0 hang ngay); chuyen hd so gidy dén co quan c6 tham
quyén dé giai quyet trong khong qua 01 ngay lam viéc ké tir
khi tiép nhan ho so.
. , 1A Cong churc Van phong NUETURA
Budc 2 | Thu Iy ho so HDND, UBND cp x4 05 ngay lam viéc
, 1 1a L I Lanh dao Van phong T .
Budéc 3 | Xem xét, trinh 1anh dao UBND cap xa ra quyét dinh. HDND, UBND cép xi 01 ngay lam viéc
Budc 4 | Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC, chuyén vian thu Lanh dao UBND cap xd | 0,5 ngay lam viéc
Budc 5 | Pong dau va chuyén két qua dén TTPVHCC Vin thu UBND cép x3 0,25 ngay lam viéc
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BO phan tiép nhan va tra
Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chirc, ca nhan (truc tiép ket qua S6 Tu phdp tai A _
Budc 6 hodc qua dich vu buu cong ich tiy ti’leO ding ky) TTPVHCC tinh; Khdng tinh thoi gian
' : ' TTPVHCC céc x4,
phuong
Tong thoi gian giai quyét TTHC 07 ngay lam viéc

I1. LINH VUC HO TICH
) , Quy trinh 23
23. Quy trinh thue hién thu tuc “dang ky khai sinh két hop dang ky nhan cha, me, con” (Ma s6 TTHC: 1.000689)

a) Truwong hop khong xdc minh

:[hll’ t.l‘f Noi dung cong viéc Ngwoi thue hién Thoi stan
cong viec j ) ‘ ) thuc hién

Kiém tra, xem xet tinh chinh xac, day du cua ho so, 1ap
ph1eu tiép nhan va hen tra ket qua; quet (scan) va luu trir
hd so dién tir, dung chit ky sb ca nhan dugc cap dé ky trén
ban dién ttr, chiu trach nhiém vé tinh day du, toan ven,
chinh xac voi cac noi dung theo ban gidy; cdp nhat vao Hé
Budce 1 thong thong tin giai quyet TTHC cua tinh va chuyén ngay
dén co quan co6 thim quyén g1a1 quyet theo quy dinh (hoac
chuyen vao dau gio ngay lam viéc tiép theo dbi voi tru’ong
hop tiép nhan sau 15 gio hang ngay) chuyen hé so gidy
dén co quan c6 thim quyén dé giai quyét trong khong qua
01 ngay lam viéc ké tir khi tiép nhan ho so.

B6 phan tiép nhan va tra két
qua cua S& Tu phap tai
TTPVHCC tinh; TTPVHCC
cac xa, phuong

0,25 ngay lam viéc




42

- Cong chiic tu phap - ho tich tham tra hd so (tham tra tinh
thdng nhat, hop 16 clia cac thong tin trong hd so, gidy to, tai

Buge o | 1iéudongudi yéu cau ndp, xuat trinh hodc dinh kém). Cong chirc tu phap - ho tich cip 02 ey [am vid
Y€ 21 - Sau khi CSDLQGVDC tra vé Sé dinh danh c4 nhan, cong X4 ngay fam viee

chirc tu phap - ho tich in Gidy khai sinh, Trich luc dang ky
nhan cha, me, con, trinh Lanh dao UBND cép xa ky.
Ky Gidy khai sinh, Trich luc ding ky nhén ch ,

Bue3 | o ooy chal Sit, PHCH e Gang &y man eha, e, €O\ | 3nh dao UBND cép xa 0,5 ngay lam viéc
chuyén dén van thu xa

Buéc 4 | Pong dau, chuyén két qua dén TTPVHCC Vin thu UBND cip x3 0,25 ngay lam viéc

. 1A , A AL A & < B6 phan tiép nhan va tra két
Budce 5 ;—i'?hkjlz %?I?li%?lcelicrll? ?;l’ ?hggoo,é%/relu lial)J (trye ticp hodc qua qua giai quyét TTHC tai Khong tinh thoi gian
I VL g 1ch ty &Y TTPVHCC cAp xa

Tong thoi gian giai quyét TTHC

03 ngay lam viéc

b) Truwong hop xdc minh

Thir tuw
cOng viéc

Noi dung cong viéc

Nguwoi thue hién

Thoi gian
thue hién

Buoc 1

Kiém tra, xem xét tinh chinh x4c, day du cta ho so, 1ap phiéu
tiép nhan va hen tra két qua; quét (scan) va luu trit hd so dién
ttr, dung chit ky sé c4 nhan dugc cip dé ky trén ban dién ti,
chiu trach nhiém vé tinh day du, toan ven, chinh xac véi cac
ndi dung theo ban gidy; cap nhat vao Hé thong thong tin giai
quyet TTHC cua tinh va chuyén ngay dén co quan c6 tham
quyén giai quyét theo quy dinh (hodc chuyén vao dau gio

B6 phan tiép nhan va tra két
qua cua S& Tu phap tai
TTPVHCC tinh;
TTPVHCC céc xa, phuong

0,5 ngay lam vi¢c
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ngay lam viéc tiép theo doi véi tru’orng hop tiép nhan sau 15
gio hang ngay); chuyen hd so gidy dén co quan c6 tham
quyén dé giai quyet trong khong qua 01 ngay lam viéc ké tur
khi tiép nhan ho so.

- Cong chuc tu phap - ho tich tham tra hd so (thAm tra tinh
thdng nhét, hop 1& cta cac thong tin trong hd so, gidy to, tai
liéu do ngudi yéu cau ndp, xuat trinh hoic dinh kém).

Cong chure tu phap - ho tich

Bude 2| Sau khi CSDLQGVDC tr vé S6 dinh danh cé nhan, céng chp xa 06 ngay lam viec
chirc tu phap - ho tich in Gidy khai sinh, Trich lyc ding ky
nhan cha, me, con, trinh Lanh dao Uy ban nhan dan cép xa ky.
Ky Gidy khai sinh, Trich luc ding ky nhan ch ,
Buge3 | o oy Khal SI, THCH e dang Ky han chd, Mo €O | anh dao UBND cdpxd | OL ngay lam viéc
chuyén dén van thu xa
Buéc 4 | Pong dau, chuyén két qua dén TTPVHCC Vin thu UBND cip x4 0,5 ngay lam viéc
s e o i A U B0 phan tiép nhan va tra két
Budc 5 Lf‘h‘ﬁ - 221(1) o l?ltljnﬂ?eg:gge‘f{ f:)a“ (trye tiép hode qua | 0 i giai quyét TTHC tai | Khong tinh thi gian
IVt g 1ch iy M TTPVHCC c4p xa

Tong thoi gian giai quyét TTHC

08 ngay lam viéc
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Quy trinh 24
24. Quy trinh thwe hién thu tuc “dang ky khai sinh ket hgp diang ky nhan cha, me, con ¢é yéu to nuwdc ngoai” (Ma so
TTHC: 1.001695)

:[hu, t.l'f Noi dung cong viéc Nguwoi thue hién Thot an thye
cong viéc : ) ‘ j hién

Kiém tra, xem xét tinh chinh x4c, day du ctia ho so, 1ap phiéu
tiép nhan va hen tra két qua; quét (scan) va luu trit hd so dién
tir, dung chit ky s6 c4 nhan dugc cip dé ky trén ban dién tu,
chiu trach nhiém vé tinh day du, toan ven, chinh xéac véi cac
ndi dung theo ban gidy; cap nhat vao Hé thong thong tin giai
Bude 1 quyet TTHC cua tinh va chuyén ngay dén co quan c6 tham
quyén giai quyet theo quy dinh (hodc chuyen vao dau gio
ngay lam viéc tiép theo ddi véi truong hop tiép nhan sau 15
gi0 hang ngay); chuyen hd so gidy dén co quan co tham
quyén dé giai quyet trong khong qua 01 ngay lam viéc ké tir
khi tiép nhan ho so.

B6 phan tiép nhén va tra két
qua cua S¢ Tu phap tai
TTPVHCC tinh; TTPVHCC
cac xa, phuong

0,5 ngay lam viéc

- Céng chuc tu phap - ho tich tham tra hd so (thAm tra tinh
thong nhat, hop 1¢ clia cc thong tin trong ho so, gidy to, tai

, liéu do ngudi yéu cau ndp, xuat trinh hoic dinh kém). Cong chirc tu phép - ho tich cip e a
Bude2 . Sau khi CSDLQGVDC tra vé S6 dinh danh c4 nhan, cong Xa 08 ngdy lam vicc
chirc tu phap - ho tich in Gidy khai sinh, Trich luc dang ky
nhan cha, me, con, trinh Lanh dao ij ban nhan dan cép xa ky
Ky Gidy khai sinh, Trich luc dang ky nhéan ch ,
Budce 3 y Ly il St e e dang &y fhan cha, e, con Lanh dao UBND cap xa 01 ngay lam viéc

chuyén dén van thu xa
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Budc 4 | Pong dau, chuyén két qua dén TTPVHCC Vin thu UBND cép x4 0,5 ngay lam viéc

B6 phan tiép nhan va tra két

B 5| o s gy T g qu TTHC i | KO
et g lch tuy gxy TTPVHCC cép xd g
Tong thoi gian giai quyét TTHC 10 ngay lam viéc
III. LINH VUC NUOI CON NUOI
Quy trinh 25

25. Quy trinh thuc hi¢n thu tuc “Giai quyét viée ngwoi nwde ngoai cw tri & khu vuwe bién giéi nwée lang giéng nhan
tré em Viét Nam lam con nuéi” (Ma s6 TTHC: 1.003005)

:l“hu’ t.l'f Noi dung cong viéc Nguwoi thuc hién Thoi stan thye
cong viec hién

Kiém tra, xem xet tinh chinh xac, day du cua ho so, lap
phleu tiép nhan va hen tra ket qua; quet (scan) va luu trir
hé so dién tir, ding chit ky sb ca nhan dugc cap dé ky trén
ban dién ttr, chiu trach nhiém vé tinh day du, toan ven,
chinh xac voi cac ndi dung theo ban gidy; cap nhat vao Hé | Bo phan tiép nhan va tra két qua
Budc 1 thong thong tin giai quyet TTHC cua tinh va chuyén ngay | cua S& Tu phap tai TTPVHCC | 0,5 ngay lam viéc
dén co quan co6 thim quyén giai quyet theo quy dinh (hodc | tinh; TTPVHCC cac xa, phuong
chuyen vao dau gio ngdy 1am viéce tiép theo ddi véi truong
hop tiép nhan sau 15 gio hang ngay); chuyen hd so gidy
dén co quan c6 thim quyén de giai quyet trong khong qua
01 ngay lam viéc ké tir khi tiép nhan ho so.




46

- Cong chue 1am cong tac nudi con kiém tra hd so, 1y ¥
kién cua nhitng nguoi lién quan va c6 vin ban giii S¢ Tu
phap kém theo 01 bo hd so ctia ngudi nhan con nudi va
ctia tré em dé xin ¥ kién

Cong chire lam cong tac nudi

Bugc 2 | + Truong hop S6 Tu phap khong dong y thi tham muu Uy 43 ngay lam viéc
con
ban nhéan dan cap x4 tra 15i bang van ban cho nguoi nhan
con nudi va néu rd ly do. ‘ ,
+ Truong hgp S& Tu phap dong ¥y thi in Gidy chiing nhan
nudi con nudi trinh Lanh dao UBND xa ky.

. Ky gidy chimg nhan nudi con nudi chuyén dén van thu ~ £ o s ea
Budce 3 UBND cép x4 Lanh dao UBND cép xa 01 ngay lam vi¢c
Budc 4 | Pong dau, chuyén két qua dén TTPVHCC Vin thu UBND cép xa 0,5 ngay lam viéc

s LA iz . 1A i AL A £ < Bo phan tiép nhan va tra két qua A .
Bude 5 T.ra ket qua chAo cd nha‘n, nguol }/eu Ca}u (truc tiép hodc qua gidi quyét TTHC tai TTPVHCC Khong -t1nh thot
dich vu buu cong ich tuy theo dang ky) ; gian

cap xa

Tong thoi giai quyét TTHC

45 ngay lam viéc
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IV. LINH VUC BOI THUONG NHA NUGC

26. Quy trinh thyc hién thu tuc “Giai quyét yéu ciu boi thwong tai co quan true tiép quan ly ngudi thi hanh cong
vu giy thiét hai” (Ma so TTHC: 2.002165)

a) Truong hop thong thuwong

Thir tu
cong viéc

NOi dung cong viéc

Nguoi thwe hién

Thaoi gian thuc
hién

Buoc 1

Kiém tra, xem x¢t tinh chinh xac, day du cua ho so, lap
ph1eu tiép nhan va hen tra ket qua; quet (scan) va luu trir
hé so dién tir, dung chit ky sb ca nhan dugc cap dé ky trén
ban dién ttr, chiu trach nhiém vé tinh day du, toan ven,
chinh xac véi cac noi dung theo ban gidy; cap nhat vao Hé
thong thong tin giai quyet TTHC cua tinh va chuyén ngay
dén co quan co6 thim quyén giai quyet theo quy dinh (hoac
chuyen vao dau gio ngay 1am viéc tiép theo ddi véi truong
hop tiép nhan sau 15 gio hang ngay); chuyen hé so giay
dén co quan c6 thim quyén de giai quyet trong khong qua
01 ngay lam viéc ké tir khi tiép nhan ho so.

Bo phan tiép nhéan va tra két qua
cua S& Tu phap tat TTPVHCC
tinh; TTPVHCC cac xa, phuong

0,5 ngay lam viéc

Buoc 2

Cir ngudi va thu Iy ho so

Lanh dao phong chuyén mén co
quan giai quyét bdi thudng nha
nudc

0,5 ngay lam viéc

Budc 3

Xac minh thiét hai va bao cao xac minh
Tham muu lanh dao t6 chuc thuong lugng véi nguoi yéu
cau boi thuong

Cong chtrc chuyén mon cua co
quan giai quyét yéu cau bdi
thuong (nguoi dugc giao nhi€ém
vu)

34,5 ngay lam viéc

Budc 4

Quyét dinh giai quyét yéu cau boi thudng/Duyét ho so/ky
van ban xu ly

Lanh dao co quan giai quyét yéu
cau boi thuong

17 ngay lam viéc




48

Budc 5 | Pong dau, chuyén két qua dén TTPVHCC Vin thu UBND cap xa 0,5 ngay lam viéc
s LA o2 . 1A i GALE A £ < Bo phan tiép nhan va tra két qua N .
Budc 6 T.ra ket qua chAo cd nha‘n, nguol yeu CE}u (tryc ti€p hodc qua gii quyét TTHC tai TTPVHCC Khong _tmh thoi
dich vu buu cong ich tuy theo dang ky) ; gian

cap xa

Tong thoi giai quyét TTHC

54 ngay lam viéc.

b) Trwong hop c6 nhiéu tinh tiét phirc tap

Thur tw
cong viéc

Noi dung cong viéc

Nguwoi thuc hién (*)

Thoi gian thuc
hién

Buoc 1

Kiém tra, xem xét tinh chinh xac, dﬁy du cia ho so, lap
phiéu tiép nhan va hen tra két qua; quét (scan) va luu trix
ho so dién tir, ding chit ky s ca nhan dugc cap dé ky trén
ban dién tor, chiu trach nhiém vé tinh day du, toan ven,
chinh xac voi cac noi dung theo ban gidy; cip nhat vao Hé
thong thong tin giai quyet TTHC cua tinh va chuyén ngay
dén co quan co6 thim quyén giai quyet theo quy dinh (hoac
chuyen vao dau gio ngdy 1am viéc tiép theo ddi véi truong
hop tiép nhan sau 15 gio hang ngay); chuyen hd so gidy
dén co quan c6 thim quyén de giai quyet trong khong qua
01 ngay lam viéc ké tir khi tiép nhan ho so.

Bo phan tiép nhan va tra két qua
cua S¢ Tu phap tai TTPVHCC
tinh; TTPVHCC céc xa, phuong

0,5 ngay lam viéc

Budc 2

Cir ngudi va thu 1y ho so

Lanh dao phong chuyén mén co
quan giai quyét boi thudong nha
nudc

0,5 ngay lam viéc

Budc 3

Xac minh thiét hai va bao cao xac minh
Tham muu lanh dao t6 chuc thuong lugng vo1 ngudi yéu

Cong chirc chuyén mon cua co
quan giai quyet yéu cau boi

52,5 ngay lam viéc
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cau boi thuong

thuong (nguoi dugce giao nhiém
vu)

Quyét dinh giai quyét yéu cau boi thudng/Duyét hd so/ky

Lanh dao co quan giai quyét yéu

Budc 4 van ban xu ly cau bdi thuong 17 ngay lam v
Budc 5 | Pong dau, chuyén két qua dén TTPVHCC Vin thu UBND cip x4 0,5 ngay lam viéc
2 1A , A A A & - B6 phan tiép nhan va tra két qua n , ..
Budc 6 T.ra ket qua chAo ca nha‘n, nguol yeu CE}U (tryc ti€p hodc qua oidi quyét TTHC tai TTPVHCC Khong _tlnh thot
dich vu buu cong ich tuy theo dang ky) . gian

cap xa

Tong thoi giai quyét TTHC

71 ngay lam viéc

¢) Truong hop c6 nhiéu tinh tiét phirc tap, néu cé théa thuin giira ngwoi yéu cau boi thwong va ngudi gidi quyét boi

thuwong

Thir tuw
cong viéc

Noi dung cong viéc

Nguwoi thue hién

Thaoi gian thuc
hi€én

Budc 1

Kiém tra, xem xet tinh chinh xac, day du cua ho so, lap
ph1eu tiép nhan va hen tra ket qua; quet (scan) va luu trir
hé so dién tr, dung chit ky s ca nhan dugc cap dé ky trén
ban dién tt, chiu trach nhiém vé tinh day du, toan ven,
chinh xac voi cac n6i dung theo ban gidy; cap nhat vao Hé
thong thong tin giai quyet TTHC cua tinh va chuyén ngay
dén co quan co6 thim quyén g1a1 quyet theo quy dinh (hoac
chuyen vao dau gio ngdy 1am viéc tiép theo ddi véi tru:orng
hop tiép nhan sau 15 gio hang ngay) chuyen hé so gidy
dén co quan c6 thim quyén dé giai quyét trong khong qua
01 ngay lam viéc ké tir khi tiép nhan ho so.

Bo phan tiép nhan va tra két qua
cua S6 Tu phap tai TTPVHCC
tinh; TTPVHCC céac xa, phuong

01,5 ngay lam viéc

Budc 2

Ctr ngudi va thu Iy ho so

Lanh dao phong chuyén mon co

0,5 ngay lam viéc
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quan giai quyét boi thudng nha
nudc

Xac minh thiét hai va bao cdo xac minh

Cong chirc chuyén mon cua co
quan giai quyét yéu cau boi

Budce 3 T‘Ahamk muu ‘lanh dao t6 chuc thuong luong véi nguoi yéu thudng (nguoi duoc giao nhiém 69,5 ngay lam viéc

cau boi thuong
vu)

Budc 4 Qvuyetv dm}l giai quyét ye€u cau boi thuong/Duyét ho so/ky | Lanh dao €0 quan giai quyét yéu 17 ngay lam viéc
van ban xu 1y cau boi thuong

Budc 5 | Bong dau, chuyén két qua dén TTPVHCC Vin thu UBND cép xa 0,5 ngay lam viéc

s LA iz . 1A i GAL A e < Bo phan tiép nhan va tra két qua A .

Budce 6 T.ra két qua chAo cd nha‘n, nguol yeu Ce}u (truc tiép hodc qua gidi quyét TTHC tai TTPVHCC Khong _tmh thot

dich vy buu cong ich tuy theo dang ky) x gian

cap xa

Tong thoi giai quyét TTHC

88 ngay lam viéc
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